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1 OBIJETIVO

Establecer el procedimiento para realizar devoluciones originadas en la gestién de
Derechos y Cartera a partir de la expedicién de documentos de recaudo de contado
utilizando la funcionalidad definida en el moédulo de ingresos.
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2 Devoluciones originadas en la gestion de documentos de recaudo de
contado

Para realizar devoluciones originadas en la gestién de Derechos y Cartera, se utiliza
la funcionalidad definida para tal fin en el mddulo de ingresos a través de las
siguientes transacciones:

2.1 Solicitud de devolucion

La solicitud de devolucion no sufrid modificaciones por lo que el registro continua
igual. El detalle de la solicitud de devolucidn se encuentra en la guia publicada en el
modulo de ingresos “Procedimiento para realizar devoluciones de ingresos” el cual se
encuentra publicado en el ciclo de negocio “Gestidon de Ingresos”.

IMPORTANTE: Se debe tener en cuenta al momento de registrar la solicitud de
devolucién, que la causal de devolucién es “Pago de lo no debido” y que el tercero a
relacionar debe ser el beneficiario de la devolucién el cual debe ser el mismo definido
como cliente en el documento de recaudo de contado generado en la gestién de
Derechos y Cartera.

Perfil: Entidad - Gestion Presupuesto Ingresos

Ruta de la transaccion: GESTION INGRESOS PRESUPUESTALES (ING) / Devolucién
Ingresos / Solicitud Devolucién / Crear

GESTION INGRESOS PRESUPUESTALES (ING)

Parametrizacion
Ingresos Contingentes
Causacion Ingresos
Recaudo de Ingresos

Reclasi ion de Ingresos de Catalogo Anterior

Compensaciones

Recaudos en Titulos

Devolucién Ingresos

Solicitud de Devolucion
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2.2 Acreedor de ingresos:
Para el registro del acreedor se deben tener en cuenta las siguientes acciones:
Perfil: Entidad - Gestion contable

Ruta de la transaccion: GESTION INGRESOS PRESUPUESTALES (ING) / Devolucién
Ingresos / Acreedor Ingresos / Crear

GESTION INGRESOS PRESUPUESTALES (ING)

Parametrizacion

Ingresos Contingentes

Causacion Ingresos

Recaudo de Ingresos

Redlasificacion de Ingresos de Catalogo Anterior

Compensaciones

Recaudos en Titulos

Devolucién Ingresos

Solicitud de Develucion

Acreedor de Ingresos

IMPORTANTE: Se debe indicar en la transaccion que la devolucion es originada en
Derechos y Cartera:
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Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo Mo Debido

IDevolucion DYC

Dratos Basicos [ Dates Administratives ] «

Datos basicos

Documento de solicitud de devolucion de ingresos presupuestales = | | |:|

Documentos de recaudo de ingresos presupuestales * | | |:|

Documentos de causacion de ingresos presupuestales | |

Fecha de registro * |:| [+]

Afio fiscal

Datos Administrativos Lirpiar || Guardar || Cancelar

Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo Mo Dehbido

¥ Devolucion DY C

[ Daros Eds=icos |[ D=tos Administratives ] &

Datos basicos

Documento de solicitud de devolucion de ingresos presupuestales * | | |:|

Documentos de recaudo de ingresos presupuesiales = | | |:|

Documentos de causacion de ingresos presupuestales | |

Fecha de registro * I:l IZI

Aho fiscal

Datos Administrativos Limpiar || Guardar || Cancelar
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Una vez definida que la devolucién corresponde a DYC, el sistema solicita la siguiente
informacion:

e Solicitud de devolucién: Ingresar el niumero consecutivo de la solicitud de
devolucidn registrada en el numeral anterior.

e Documento de recaudo de contado: Registrar el niumero consecutivo del
documento de recaudo de contado originado en la gestién de DYC. Si se conoce
el numero se digita en los criterios de busqueda, si no se conoce, se oprime el
botdn buscar para que el sistema disponga todos los documentos de recaudo de
contado generados al tercero beneficiario de la devolucion:

Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo No Debido
Datos basicos

Documento de solicitud de devolucion de ingresos presupuestales * |1‘ 9 | -
Deocumentos recaudo de contado * [ ||
Documentos de recaudo de ingresos presupusesiales * | | I:I
Documentos de causacion de ingresos presupuestales | |

Ano fiscal

Datos Administrativos Limpiar | | Guardar | | Cancelar
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SIIF - Seleccionar una Documento de Recaudo Contado

Documento de Recaudo de Contado
Tercero
Documento = 1 l:ll
Posicion institucional origen
Posicion de ByS alor Bruto de Venta ‘alor descuento ‘Valor de venta Tarifa IVA Wal
<= Mo contiene registros ==
M4 F—» ¥
4 3

Seleccionar el documento de recaudo de contado sujeto a devoluciéon y oprimir
“Aceptar”:

Documento de Recaudo Contado

NUmero consecutivo |148[]19

Fecha de registro I:I E

Buscar

Saldo Por Devolver
5.698.000,00

Consecutivo Fecha de Reqistro  Tercero Mombre / Razon Social

2019-10-22 901236226 Consorcio Union Temporal Prueba 12__.

Pagina 1 de 1

H4fF—— 1 n

3

Limpiar | Aceptar ! Cancelar

El sistema dispone los items de bienes y servicios del documento de recaudo de
contado referenciado para seleccionar solamente uno:
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Documento de Recaudo de Contado

Tercero

Documento * 143019

]

Posicidn institucional origen

Buscar

Posicion de ByS

1-1-3-2 ANTIVENENO ANTICORAL POLIVALEN...
1-3-1-4-1-2 KIT DE EMBALAJE DE 10 LITROS
1-1-3-1 SUERO ANTIOFIDICO POLIVALENTE (...

Valor Bruto de Venta
3.960.000,00
35.000,00
1.700.000,00

\alor descuento

0,00
0,00

\alor de venta

38.000,00
1.700.000,00

Tarifa IVA

M4 F— ¢ M

4 3

Limpiar Aceptar Cancelar

e Documento de recaudo de ingresos presupuestales: Seleccionar el
documento de recaudo de ingresos originado a partir de la aprobacion de
documentos de recaudo de contado de DYC. El sistema Unicamente dispone
los recaudos de ingresos asociados con el documento de recaudo de contado
registrado para seleccionar Unicamente uno:

Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo Mo Debido

Datos basicos

Documento de solicitud de devolucion de ingresos presupuestales = |1‘I 9

Documentos recaudo de contado * [14z019

Documentos de recaudo de ingresos presupuesiales =

Documentos de causacion de ingresos presupuestales

Fecha de registro *

Ao fiscal

[ T[]

Datos Administrativas

Limpiar

|| Guardar ||
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Si se conoce el numero consecutivo se registra en el criterio de busqueda, de lo
contrario, se oprime el botén “Buscar” para que el sistema disponga todos los
documentos de recaudo de ingresos asociados al documento de recaudo de contado
referido en el punto anterior para seleccionar solamente uno:

Documento de Recaudo de Ingresos Presupuestiales

Numero consecutivo [

Fecha de regisiro I:I EI

Tercero

Posicidn institucional origen

Fuente de Financiacién Seleccione. .. v

Situacion de Fondos Seleccione... v

Posiciones catdlogo de ingresos

Buscar

Recaudo Consecutivo  Causacion Consecutivo Fecha de Registro  Tercero Mombre / Razon Social 3

167419 2019-10-22 Consorcio Union Temporal Prueba 12
147919 131719 2019-09-04 901236226 - 1 Consorcio Union Temporal Prugba 12. .

I B LA

| Limpiar || Cancelar

El sistema obtiene automaticamente el recaudo y la causacion de ingresos asociada:
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Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo No Debido
Cratos Bdsicos [ ltemn recaude cont=de ][ Crates Tercero " Drates del Beneficiano " Itemis de Afsctacidn de Ingrasos ]
Datos basicos
Documento de solicitud de devolucion de ingresos presupuestales = |119 |
Documentos recaudo de contado * [14z019 | |:|
Documentos de recaudo de ingresos presupuestales * |16T419 |
Documentos de causacion de ingresos presupuestales |143819 |
Fecha de regisiro * El
Aho fiscal
| Catos Administrativos | Limpiar | | Guardar | | Cancelar

e Definir la fecha de registro:

Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo Mo Dehido
Dates Bisicos [ ltem recaude contado " Datos Tercers ][ Catos del Beneficianc ][ ltems de Afectacicn de Ingrescs ]
Datos bésicos

Documento de solicitud de devolucion de ingresos presupuestales = |119 |
Documentos recaudo de contado * [14z019 | I:l
Documentos de recaudo de ingresos presupuestales * |1ET-41£I |
Documentos de causacion de ingresos presupuestales |14881£I |
Fecha de registro * 2019-10-28 E|
Afio fiscal

Datos Administrativas Limpiar | | Guardar | | Cancelar
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o Item recaudo de contado: Seleccionar el item de bienes y servicios y
diligenciar el valor de la devolucién:

Crear Documento de Acreedor de Ingresos Prasupuestales - Pagos de lo Mo Debido

Datos Basicos ltem recaude contado Datos Tercero ][ Diatos del Beneficiano ][ ltems de Afectzcidén de Ingresos ]

items documento recaudo de contado

Valor sin IVA [ 0.,00]
Valor devolucion [ 0,00]
VA [ 0,00
ftems de recaudo contado
Fosicion de servicio Saldo por devolver Saldo a devolver
4 40— »»l
P —_—) N
Datos Administrativos Limpiar | | Guardar | | Cancelar
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Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo No Debido

Datos Bdsicos Item recaude contade |[ Catos Tercaro ][ Datos del Beneficiario " Items de Afectacidn de Ingrasos ]

items documento recaudo de contado

Valor sin VA [ 0,00
Valor devolucién [ 0,00]
VA [ 0,00

items de recaudo contado

Saldo por devalver Saldo a devolver Acciones

—_— Pagina 1 de 1

4 »

| Datos Administrativos | | Limpiar || Guardar || Cancelar |

Registrar el valor de la devolucion el cual debe ser consistente con el registrado en la
solicitud de devoluciéon. Una vez registrado se oprime la opcién “Actualizar”:
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Crear Documento de Acreedor de Ingresos Prasupuestales - Pagos de lo Mo Debido

Dranos

ltem recaude contado ” Datos Tercero ][ Datos del Beneficiario ][ ltems de Afectacién de Ingresos ]

items documento recaudo de contado

Valor sin IVA [ 0.00]
Valor devolucién [ 0,00]
IVA [ 0.,00]

items de recaudo contado

Saldo por devolver Saldo a devolver Accignes

TICORAL POLIVALENTE __. 3.960.000,00 15.000,00

Actualkzar | Cancelar

— k¢l Pagina 1 de 1

4 4

Datos Administrativos Limpiar || Guardar || Cancelar

Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo No Debido

Catcs Basicos ltem recaude contado ][ Catcs Tercero ][ Catos del Beneficianio " ltems de Afsctacidn de Ingresos ]

items documento recaudo de contado

Valor sin IVA [ 15.000,00]
Valor devolucion [ 15.000.00]
VA [ 0,00
items de recaudo contado
Posicion de servicio Saldo por devolver Saldo a devolver
1-1-3-2 ANTIVENENO ANTICORAL POLIVALENTE ... 3.960.000,00 15.000,00
M 40— »»l
1 3
Datos Administrativas Lirnpiar | | Guardar | | Cancelar
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e Los datos del tercero, los datos del beneficiario y los items de afectacion de
ingresos se obtienen automaticamente:

Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Fagos de lo No Debido

[ Diatos Bésicos ][ ltem recaude contede ] Datos Tercero [ Diatos del Beneficiaric " ltems de Afectzcién de Ingrescs ]

Datos tercero

Mimero de identificacion 901236226 - 1

Datos Administrativos

Limpiar || Guardar || Cancelar

Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestalas - Pagos de lo No Dehido

[ Catos Basicos ][ lkem recaudo contzdo ][ Dratos Tercero ][ Cates del Beneficianc ]

Datos benseficiarno

Tipos de
F ) . | Beneficiario final v
beneficiario
Medio de
pago GR Giro v

Datos Administrativos Limpiar || Guardar || Cancelar
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Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo No Debido

._][ ltem recaude contzde H Diatos Tercers H Diates del Beneficiaric " ltems de Afectacicn de |i|

items de afectacion de naresos

Valor bruto del acreedor en pesos colombianos 15.000,00

[tems de afectacion de ingresos
Dependencias de Afectacion de Ingresos Posiciones Catalogo de Ingresos Fuente de Financiacion  Situ
19-03-00-INSTITUTO NACIOMAL DE SALUD (INS)  3-1-01-1-02-5-01-03-5-2 PRODUCTOS FA...02 Propios 0 cC
19-03-00-INSTITUTO NACIONAL DE SALUD (INS)  3-1-01-1-02-5-01-03-6-4 PRODUCTOS D... 02 Propios mc
MA—» »l

4 3
| Datos Administrativos | | Limpiar | | Guardar | | Cancelar |

Una vez verificada toda la informacidon se diligencian datos administrativos y se
guarda la transaccién:
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Crear Documento de Acreedor de Ingresos Presupuestales - Pagos de lo No Debido

recaudo contado ][ Datos Tercero ][ Dates dal Beneficiario ]| ltems de Afectacidn de Ingrescs ] & || » |

items de afectacion de ingresos

Valor bruto del acreedor en pesos colombianos 15.000 DO|

ftems de afectacion de ingresos
Dependencias de Afectacion de Ingresos Posiciones Catalogo de Ingresos Fuente de Financiacion  Situ
19-03-00-INSTITUTC MACIONAL DE SALUD (INS)  3-1-01-1-02-5-01-03-5-2 PRODUCTOS FA... 02 Propios 01cC
19-03-D0-INSTITUTC HACIONAL DE SALUD (INS) 3-1-01-1-02-5-01-03-5-4 PRODUCTOS D._. 02 Propios 01¢C
[CRE /S 1

1 3
X

Operacion realizada con
éxito

Se generd con éxito el tipo de
e Cancelar
documento SIIF: Documento de

acreedor de ingresos
presupuestales : 219 19-03-00.

Se generd con éxito el tipo de documento SIIF: Documento de acreedor de ingresos presupuestales : 219 19-03-00.

2.3 Orden de pago de ingresos:

La orden de pago de ingresos no sufrié modificaciones por lo que el registro continua
igual. El detalle de la orden de pago de ingresos se encuentra en la guia publicada en
el mdédulo de ingresos “Procedimiento para realizar devoluciones de ingresos” en el
ciclo de negocio “Gestién de Ingresos”.

Perfil: Entidad - Pagador central o regional

Ruta de la transaccion: GESTION INGRESOS PRESUPUESTALES (ING) / Devolucién
Ingresos / Orden de Pago Ingresos / Crear
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GESTION INGRESOS PRESUPUESTALES (ING)

Parametrizacion

Ingresos Contingentes

Causacion Ingresos

Recaudo de Ingresos

Reclasificacion de Ingresos de Catalogo Anterior

Compes
Recaudos en Titulos

Devolucién Ingresos

Solicitud de Devolucién

Acreedor de Ingresos

Orden de Pago de Ingresos

3 DOCUMENTOS RELACIONADOS

e Guia de entrada al SIIF Nacion.

4 BASE LEGAL

e Decreto 1068 de 2015 parte 9. Mediante el cual se reglamenta el SIIF Nacién.
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5 HISTORIAL DE CAMBIOS

El documento se actualiza
para alinearse con la nueva

29-07-2024 1 linea grafica, en Esteban Quimbay
cumplimiento con la ley 'Chao
Marcas'.
RECUERDE:

En caso de requerir soporte adicional sobre el uso del sistema debe
comunicarse a la linea de soporte del SIIF Nacion.
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